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口岸疏導宜標本兼治 更好承接盛事人潮 

 

本港近期舉辦多項盛事活動，吸引大批旅客訪港，也令新皇崗口岸使用率攀升。

新口岸受大眾青睞固然是一件好事，然而，人潮逼爆導致周末夜間出現嚴重塞

車，高峰時段大量車輛集中過關，車龍倒灌至新田迴旋處及新田公路，影響整體

交通。面對這一情況，特區政府應變迅速，以跨部門會議及時統籌應對，提出公

共交通優先、加密班次、嚴打跨境白牌車等一系列措施，反應之快、方向之務實，

值得肯定。在此基礎上，筆者認為問題的核心不在口岸設計容量不足，而在於時

段性流量過度集中與出行預期管理不足，宜從資訊透明、現場管制、專道規劃及

延長其他口岸服務時間四個方向進一步優化，標本兼治。 

 

多方位優化措施 

 

首先，全面提升口岸通行時間的資訊透明度，是分流的第一步。筆者建議特區政

府建立實時通報機制，於網站、應用程式及各大平台即時發放口岸車流與過關狀

況，並參考內地「i 口岸」平台經驗，同時提供新田交匯處至口岸段的車流速度、

預計排隊時長及巴士實時到站資訊，讓旅客與駕駛者得以精準規劃行程、靈活錯

峰，建立合理的通關預期。 



 

其次是加派人手，在新田交匯處實施更具彈性的臨時交通管制措施。筆者建議可

參考林村農曆新年期間「香港許願節」的做法，透過有序排隊及現場引導，即時

紓緩車流堵塞。例如在迴旋處、新田公路及青山公路等接駁位置加派人手，進行

交通管制與現場疏導，確保車流有秩序地進入口岸。同時，目前口岸設有緩衝區

供巴士及的士等候，特區政府可靈活運用相關區域，考慮設立臨時排隊區，利用

水馬引導私家車等車輛有序進場，避免車輛在外面道路爭先恐後、插隊，甚至發

生交通意外，進一步延長等候時間。現場秩序一旦理順，瓶頸位置的通行效率便

能顯著改善。 

 

第三，善用集體運輸的專道優勢。長遠而言，筆者認為應積極研究在大型活動期

間的特定時段，於新田公路劃設「巴士專用線」，充分發揮集體運輸系統的高效

優勢，從根本上加快疏導龐大的人流。在道路資源有限的前提下，讓載客量高的

專營巴士、專線小巴及跨境巴士優先通行，是效率最優的選擇。同時，巴士營辦

商亦應配合加密班次，強化往來活動場地與口岸之間的接駁運力，有助將部分私

家車客流引導至集體運輸工具。 

 

與其他口岸聯動  分攤人流 

 



第四，積極爭取蓮塘口岸、深圳灣口岸實施 24 小時通關，從源頭減輕新皇崗口

岸的單點壓力。筆者認為，特區政府應把握盛事經濟持續升溫的契機，與深圳方

面加快磋商，盡早落實蓮塘/香園圍口岸及深圳灣口岸通宵運作。現時港深之間

陸路口岸中僅皇崗通宵開放，其他口岸持許可證的跨境私家車在凌晨時段只能集

中使用皇崗，客觀上造成深夜「千軍萬馬過獨木橋」的局面。若蓮塘、深圳灣兩

口岸能同步提供 24 小時通關，不僅可即時分流私家車與跨境巴士客流，更能形

成多點互補的通關網絡，讓旅客與駕駛者有真正可選擇的替代方案。多一個通宵

口岸，就多一條疏導動脈；兩個口岸同步延長，更是從結構上解決高峰集中的問

題，這一方向值得兩地政府持續磋商。 

 

總體而言，本港盛事經濟方興未艾，跨境出行需求只會有增無減。任何高峰時段

的疏導都不可能做到「零等候」，關鍵在於等候是否可預期、是否有替代和應急

方案。從這個標準看，特區政府的方向值得肯定，而筆者上述建議，正是希望在

香港推動盛事經濟的同時，兩地能夠始終保持順暢的交通以至交流，讓香港融入

和服務國家發展大局的道路更穩、更順暢。 

 

  


